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OZET

Bir tedarik zinciri; tedarikgiler, imalatgilar, dagiticilar, toptancilar, perakendeciler gibi gesitli is
aktorlerinden olusan bir agda, hammadde temininden {riinlerin son tiketicilere dagitim ve
pazarlanmasina kadarki tlim is siireglerinin birlikte uyum icinde hareketini saglamak tizere, mallarin
ve bilginin akisini yoneten bitiinlesik bir sistem olarak tanimlanabilir. Bu is aginin 6gelerinin,
sayllarinin ve yerlerinin tespiti, birbirleri arasindaki fiziksel akisin miktarinin belirlenmesi gibi alt
problemleri iceren ag tasarimi problemi tedarik zinciri yonetimi icinde stratejik bir 6neme sahiptir. Bu
¢alismada, tedarik zinciri yonetiminde dagitim aglarinin tasarimi ve optimizasyonu problemi ele
alinmistir. Malzeme ihtiyag kisiti altinda stratejik Gretim-dagitim problemi igin ¢ok asamali karma

tamsayil bir model gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Yénetimi, Ag Tasarimi ve Optimizasyonu, Stratejik Uretim- Dagitim

Modeli, Malzeme ihtiyag Kisiti



Tedarik Zinciri Yénetimi Literatiir Arastirmasi

Jayashankar ve digerlerine (1996) gore tedarik zinciri, bir veya daha fazla Griin grubuyla ilgili elde
etme, liretim ve dagitim faaliyetlerinden kollektif bir bicimde sorumlu olan otonom veya yari otonom
is faaliyetlerinden olusan bir sebekedir.

Lee ve Billington’a (1995) gore ise tedarik zinciri, hammaddeleri elde eden, bunlari yari ve
tamamlanmis Grilinlere dondstiiren ve ardindan bir dagitim sistemi vasitasiyla bu Griinleri miisterilere
teslim eden yapilar sebekesidir.

Nihal musterilere dagitiimak Gizere hammaddeleri tamamlanmis Uriinlere doniistiiren tedarik zinciri,
¢ok safhali, kapsaminda birden fazla gorevi olan ve birgok isletmeyi iceren bir prosestir.

Genel bir tanim olarak tedarik zinciri, hammaddelerin siparisi ve elde edilmesinden, mamullerin
Uretilmesine ve miisteriye dagitim ve ulastiriimasina kadar olan kurumsal fonksiyonlarina uzanan bir
faaliyetler dizisidir.

Bu noktada, tek bir Grlin igin basit bir tedarik zinciri 6rnegi verilebilir: Bu zincirde saticilardan
hammadde saglanir, tek bir adimda tamamlanmis UGrline donustlrilir, ardindan dagitim
merkezlerine ve son olarak da misterilere tasinir. Gergek tedarik zincirleri ortak bilesenlere, liretim
araglarina ve kapasitelere sahip tamamlanmis bir¢ok Grind bulundurur (Ganeshan ve Harrison,

1995).

Tedarik Zincirinin Fonksiyonlari

Bir is ortaminda (i ¢esit akis mevcuttur. Bunlar:

1. Mamuliin elde edilmesinden tiiketimine kadar olan akisi

2. Saticilardan is ortamina ve buradan da misterilere olan bilgi akisi

3. Satin alma vs. igin gerekli fonlari saglayan musterilerden is ortamina olan finansal akis.

Tedarik zinciri fonksiyonlari ise is ortamindaki mamul akisini temsil etmektedir.

Tedarik zinciri bir isletmede dogru malzemelerin, hizmetlerin ve teknolojinin dogru kaynaktan, dogru
zaman ve uygun kalitede satin alindiginin garanti edilmesinden sorumludur. Tedarik zinciri,
malzemelerin saglanmasi, bu malzemelerin ara ve tamamlanmis Uriinlere donlisimi ve tamamlanmis
UrlGnlerin musterilere dagitimi fonksiyonlarini yerine getiren ara¢ ve dagitim secgeneklerinin bir
sebekesidir. Tedarik zinciri, karmasikligi endistri veya isletmeye gore degisse de, hem hizmet, hem de

Uretim isletmelerinde bulunur.

Servis endistrileri de mamul Uretimi yapan isletmeler gibi bir Griin teslimati yapar. Bu drinler bilgi,

misteri servisleri, vs. olabilir. Ayrica, hizmet ve mamul (retimi arasindaki fark da gittikce
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belirsizlesmektedir. Gergekte de modern (retim sistemlerinin Grin meydana getirme veya
malzemelerin islenmesi gibi fiziksel safhalardan daha fazla faaliyet gostermesi gerekmektedir. Sonug
olarak, tedarik zinciri; tedarik, Girlin tasarimi, iretim planlamasi, malzeme yonetimi, siparislerin yerine
getirilmesi, envanter yonetimi, nakliye, depolama ve misteri servislerini kapsar. Kurumsal
fonksiyonlarin verimli olabilmeleri i¢in bltinlesik bir bicimde ¢alismalari gerekir. Tedarik zinciri ile
ilgili olaylara hizli ve kaliteli bir sekilde karsiliklar verilmesini saglamak igin kurulus gercevesindeki
bircok fonksiyonun koordinasyonu gereklidir. Tedarik zincirindeki pazarlama, dagitim, planlama,
Uretim ve satin alma organizasyonlari geleneksel olarak bagimsiz olarak isletilmistir. Bu
organizasyonlarin kendi amaglari bulunmakta ve bu amacglar da ¢ogunlukla ¢gakismaktadir.

Pazarlamanin ylksek seviyeli miusteri hizmeti maksimum satis amaglari, Uretim ve dagitim
hedefleriyle de c¢akismaktadir. Birgok Uretim islemi, envanter seviyeleri ve dagitim imkanlar
Uzerindeki etkisi goz online alinmadan, ¢iktiyi maksimize etmek ve maliyetleri dislirmek (zere
tasarlanmistir. Satin alma kontratlari, eski satin alma orneklerinin 6tesinde ¢ok az bir bilgiyle
miizakere edilmektedir. Bu etmenlerin sonucunda, isletme igin tek, butlinlesik bir plan
bulunmamaktadir, planlarin sayisi is ¢esitlerinin sayisi  kadardir. Bu farkli fonksiyonlarin
bltlnlestiriimesi igin bir mekanizmaya ihtiyag vardir. Tedarik zinciri yonetimi, bu tir bir
bltlinlesmeye ulasilabilecek bir stratejidir. Tedarik zinciri yonetiminin tipik olarak, malzeme akisinin
bltln olarak tek bir firma tarafindan sahip oldugu ve her bir kanal Gyesinin bagimsiz olarak ¢alistig
tam olarak bitinlesmis firmalar arasinda bulundugu gozlenmektedir. Bu ylizden zincirdeki cesitli

bilesenlerin koordinasyonu, onlarin etkili bir sekilde yénetilmesiyle saglanir (Ram ve Harrison, 1995).

Tedarik Zincirinin Yapisi

Tedarik zinciri satilacak mal icin gerekli satin alma ve elde etme ile baslar. Ardindan, satislarin
desteklenmesi amaciyla envanter yonetimi ve depo yonetimine yonelir. Uriinlerin misterilere
teslimatiyla son bulur.

Tedarik zincirinde malzemeler hammadde kaynaklarindan, bu hammaddeleri yari mamullere
donistiren bir Gretim seviyesine geger. Bu yari mamuller daha sonra tamamlanmis Urlnleri meydana
getirmek (zere bir sonraki seviyede birlestirilecektir. Elde edilen driinler dagitim merkezlerine ve

buralardan da saticilar ve musterilere aktarilir.

Tedarik zinciri yonetimi, malzemelerin ve tamamlanmis mallarin, saticidan miisteriye kadar olan
akisinin potansiyel ara duraklar olarak Uretim vasitalari ve depolar kullanilarak etkili yonetimidir.
Buna karsin bu faaliyet, yeni bir kavram degildir. isletmeler son yillarda tedarik zincirine uygun

yapinin verilmesi sonucunda miisteri hizmet seviyelerini iyilestirebilecegi, sistemdeki fazla envanterin



azaltilabilecegini ve isletme agindaki gereksiz maliyetlerin kisilabilecegine dikkat etmistir (Sengupta
ve Turnbull, 1996).

Tedarik zinciri yonetimi muisteriyi memnun edecek bir sekilde daha iyi bir sekilde lriin ve hizmet
Uretip sunmak igin genisleyen bir faktorler bilesenini planlama ve kontrol etme amaciyla ileri
teknoloji, bilisim yénetimi ve yéneylem arastirmalari matematigi kullanir. ileri seviyede programlar,
iliskisel veritabanlari ve buna benzer teknik araglari kullanir. Teknolojisi karmasik olsa bile, tedarik
zinciri yonetiminin en dnemli kavramlari ve ¢alisma teknikleri oldukga anlasilirdir (Metz, 1998).

2.2. Tedarik Zinciri Yonetiminin Fonksiyonlari

Tedarik zinciri yonetimi fonksiyonlari ¢ seviyede c¢alismaktadir: Stratejik seviye, taktik seviye ve

operasyonel seviye

Talep Diagitim Uretirm Ilalzerneler
winetital
Stratejik Liwhk Kururasal Euriragal Eurirnsal
seviye tahoeinder daftin " retit — ralzerme
planlarmast planlarnas: plardarmas:
Taktik Haftahk Diagitim Lina iiretim Ilalzerne
SEN Ve tabowivder | W | ihtivaglary | W pizelgelemesi e ihtisrag
planlarmast plardarmas:
Operasyonel Ervvanter Proses Ialzernerin
sevive Sipanigler | dafitiml — sevivesinde | setbest
pizelgels e hrakilrmam

Tedarik Zinciri Kararlari

Tedarik zinciri igin verilen kararlar iki genis kategoride siniflandiriimaktadir: Stratejik ve operasyonel.
Stratejik kararlar uzun bir zaman ufkunda verilmektedir. Bunlar, isletmenin stratejisiyle siki sikiya
baghdir (bazen bu kararlar, isletmenin stratejisinin kendisidir) ve bir tasarim perspektifinden tedarik
zinciri politikalarini yonlendirir. Diger taraftan operasyonel kararlar kisa vadelidir ve gilnlik
faaliyetlerde yogunlasmaktadir. Bu ¢esit kararlardaki ¢aba, “stratejik” tedarik zincirindeki mamul

akisinin etkin ve verimli bir bicimde yonetilmesidir.

Tedarik zinciri yonetiminde temel dort karar alani bulunur:

1. Yerlesim



2. Uretim
3. Envanterile

4. Nakliye (dagitim)

Her bir karar alani hem stratejik hem de operasyonel 6geler igerir.

Yerlesim Kararlan

Uretim merkezlerinin, stok noktalarinin ve kaynak noktalarinin cografi olarak yerlesimi, bir tedarik
zincirinin olusturulmasinda dogal olarak ilk adimdir. Bunlarin boyutu, sayisi ve konumu belirlendikte
sonra Urinlerin nihal misteriye kadar akabilecegi mimkin glizergahlar da belirlenebilir. Bu kararlar,
misteri pazarlarina erisimin temel stratejisini temsil ettigi ve gelir, maliyet ve hizmet seviyesinde
onemli bir etkisi oldugu icin bir firma icin biyilk énem tasir. Bu kararlar Uretim maliyetleri, vergiler,
Uretim sinirlamalari, ve buna benzerlerini gbéz 6niine alan bir optimizasyon rutini tarafindan
belirlenmelidir. Yerlesim kararlari temel olarak stratejik olsa da, operasyonel bir seviyeyle de

iliskilidir.

Uretim Kararlar

Stratejik kararlar, hangi mamullerin hangi imalathanelerde (retilecegini, tedarikgilerin
imalathanelere, imalathanelerin dagitim merkezlerine, dagitim merkezlerinin musteri pazarlarina
tahsisini kapsar. Bir onceki gibi, bu kararlarin da isletmelerin gelir, maliyet ve misteri hizmet
seviyelerine biyilk etkisi vardir. Bu kararlar tretim araglarinin varligini farz eder, ancak bu araglara
dogru ve araglardan olan akisin kesin glizergahini belirler. Kritik baska bir konu ise tretim araglarinin
kapasiteleridir. Bu, biylk bir oranla isletme icindeki dikey bitiinlesmenin derecesine baghdir.
Operasyonel kararlar detayh Uretim cizelgelemesi Uzerinde yogunlasir. Bu kararlar temel {retim
gizelgelerinin olusturulmasi, makinelerdeki Uretimin gizelgelenmesi ve ekipman bakimini kapsar.

Diger hususlar ise, is ylikiiniin dengelenmesi ve bir retim merkezindeki kalite kontrol dl¢ttleridir.

Envanter Kararlar

Bu kararlar envanterlerin ne sekilde yonetilecegini kapsar. Envanterler, hammadde veya yari mamul
veya tamamlanmis mamul olarak tedarik zincirinin her safhasinda bulunur. Temel amaglari tedarik
zincirinde bulunabilecek herhangi bir belirsizligin azaltiimasidir. Envanterlerin bulundurulmasi,
degerlerinin %20’si ila %40’ arasinda bir degere mal olabilecegi i¢in tedarik zinciri islemlerinde etkili
yonetilmeleri 6nemlidir. Stratejik agidan hedefler lst yonetim tarafindan belirlenmelidir. Ancak
bircok arastirmaci envanter yonetimine operasyonel bir agidan yaklagsmistir. Bu kararlar dagitim

stratejilerini ve siparis miktarlarinin ve yeniden siparis noktalarinin belirlenmesi ve her bir stok
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noktasindaki glivenli stok seviyesinin ayarlanmasi olan kontrol politikalarini kapsar. S6z konusu

seviyeler, misteri hizmet seviyelerinin temel belirleyicisi olduklari igin kritiktir.

Nakliye Kararlar

Bu kararlarla ilgili yontem se¢me konulari daha stratejiktir. Bunlar envanter kararlariyla yakindan
baglantilidir, ¢linkli en iyi yontem secimi genellikle belli bir nakliye yontemi kullanilmasi maliyetinin
bu yontemle ilgili envanterin dolayli maliyetinin analizi ile bulunur. Hava nakliyati hizl, giivenli olmasi
ve daha az glivenlik stoku saglamasiyla beraber pahalidir. Bununla beraber, deniz veya tren yolu ile
nakliyat daha ucuzdur, ancak belirsizligin azaltilmasi icin nispeten buylk miktarlarda envanterin
bulundurulmasini gerektirir. Bu ylizden misteri hizmet seviyeleri ve cografi konum, bu kararlarda
onemli rol oynamaktadir. Nakliye, lojistik maliyetlerinin %30’undan fazlasini olusturdugu igin, verimli
bir sekilde galisiilmasi ekonomik olarak faydali olacaktir. Nakliye miktarlari, glizergahlarin belirlenmesi

ve ekipmanin gizelgelenmesi, bir isletmenin nakliye stratejisinin etkili yonetimi icin temel konulardir.

Tedarik Zinciri Modelleme Yaklagimlari

iki seviyedeki her bir karar acik bir sekilde farkl bir bakis acisini gerektirmektedir. Stratejik kararlar
¢ogu kisim igin, tedarik zincirinin c¢esitli konularini birlestirmeye c¢alistiklari icin global veya
kapsayicidir.

Dolayisi ile, bu kararlari tanimlayan modeller de biiylktir ve énemli miktarda veri gerektirir. Bu
modeller, veri ihtiyaglarinin biylklGgline ve kararlarin  kapsamlarinin  genisligi nedeniyle
tanimladiklari kararlar icin genellikle yaklasik ¢oziimler saglar. Operasyonel kararlar tedarik zincirinin
glnlik islemleriyle ilgilidir. Bu yiizden, bunlari tanimlayan modellerin yapisi ¢ogunlukla 6zeldir. Bu
modeller, perspektiflerinin darligi nedeniyle bir¢cok detay ele alir ve operasyonel kararlar igin optimal
olmasa dahi ¢ok iyi ¢ozlimler saglar. Modelleme yaklasimlari {i¢ alana ayrilmaktadir. Bunlar Sebeke
Tasarimi, “Kaba Tahmin” metotlari ve similasyon tabanli metotlardir. Sebeke tasarimi metotlari daha
stratejik kararlar icin modeller saglar. Bu modeller, tipik olarak daha dnceden belirtilen temel dort
karar alaninin kapsar ve tedarik zincirinin tasarimi sebekenin ve ilgili akislarin tesis edilmesi konusu

Gzerinde yogunlasir. “Kaba Tahmin” metotlari operasyonel kararlar igin yon gosterici politikalar verir.

Simulasyon metotlari, kapsamli bir tedarik zinciri modelinin hem stratejik hem de operasyonel
elemanlarin gbéz o6niine alinarak analiz edilebilecegi bir metottur. Buna karsin, tim similasyon
modellerinde oldugu gibi sadece dnceden belirlenmis bir politikanin etkililigi degerlendirilebilir, yeni

bir tane gelistirilemez.



Sebeke Tasarim Metotlari

Bu metotlar Uretim, stoklama ve kaynak merkezlerinin yerlesimi ile bunlardan gecen driinlerin
glzergahlarini belirler. Bu metotlar genellikle biyilk olgeklidir ve tedarik zincirinin baslangicinda
kullanihr.

Bu konudaki ilk ¢alisma, “tedarik zinciri” terimi heniiz genel olarak kullaniimazken Geoffrion ve
Graves (1974) tarafindan yapilmistir. Geoffrion ve Graves, imalathanelerden dagitim merkezlerine ve
nihal musterilere olan yillik Grin akisinin optimizasyonu amaciyla, birden fazla mal igin bir sebeke
tasarim modeli sunmustur.

Breitman ve Lucas (1987), hangi trlnlerin nerede ve nasil Uretilecegi, hangi pazarlarin takip edilecegi
ve hangi kaynaklarin kullanilacagina karar vermek igin kullanilan “PLANETS” adli bir {iretim-dagitim
sisteminin kapsamli bir modelin yapisini olusturmustur. enm.blogcu.com. Bu projenin kisimlari

basarili bir sekilde General Motors’ta kurulmustur.

Cohen ve Lee (1985), Uretim stratejisi analizi igin kavramsal bir yapi gelistirmistir. Burada, ara
imalathaneler ve dagitim kademeleri aracihiglyla hammadde saticilarindan nihai misterilere olan yillik

Grln akisini ele alan bir dizi stokastik alt-model tanimlanmistir.

isletmelerin (iretim, yerlesim, envanter ve nakliyeyi kapsayan bu tiir bitinlesik kararlar vermesi
sarttir, bu ylzden bu tir modeller gereklidir. Bu modeller gelecekteki stratejik belirleyiciler olsalar
bile, kusurlari da vardir. Yapilari nedeniyle varolan problemler biylk olcekli olmaktadir. Optimal
olmak Uzere ¢6zim vermeleri genellikle zordur. Bunun disinda, bu kategorideki modellerin yapisi
oldukga deterministik ve statiktir. Ayrica, stokastik 6geleri ele alanlarin yapisi da kisitlayicidir. Sonug
olarak, tedarik zincirindeki malzeme akisini temsil eden, kapsamli bir model simdilik

bulunmamaktadir.

Tedarik Zinciri Ag1 Tasarimi

Tedarik zinciri ag; tedarikgi, nakliyeci, Uretici, dagitim merkezleri, perakendeci ve tiiketici ile ortaya
¢tkan tedarik zincirini olusturan sistemler, alt sistemler, operasyonlar, aktiviteler ve bunlarin
birbirleriyle olan iliskilerini iceren karmasik bir bitiindiir. Bu karmasik bitiiniin tasarimi, modelinin
olusturulmasi ve hayata gegirilmesi isletmenin maksimum etkinlik ve verimlilige sahip olmasinda
oldukga belirleyici bir rol Ustlenecektir. Hizli bir sekilde, ¢ok ¢esitli Griinin, arzulanan fiyat ve kalitede
sunumunun saglanabilmesi icin ag elemanlarinin mimkiin oldugunca azaltilmasi ve yapinin yalin hale
getirilmesi gerekir. TZY’de tasarim boyutu rekabet avantaji ile iliskili olarak incelendiginde temelde

entegrasyon ve yalinligin “en iyi yol” olarak onerildigi gozlenmektedir. Bu ¢abalar gelismekte olan bir
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alanda “klasik” olarak nitelendirilebilecek ilkelerin, kurallarin ve modellerin olusturulmasinda zorunlu

bir baslangi¢ asamasi olarak degerlendirilebilir (Bakoglu ve Yilmaz, 2001)

Tedarik Zinciri Yonetiminin Amaglari ve Asamalari

TZY sistemi; sirketin disindaki tedarik islerini saglayanlarin yénetilmesi ve bunlarla etkin ¢alismasi igin
sirketin i¢ kaynaklarini bir bitiin halinde ele alan temel bir isletme sistemi olarak tanimlanmaktadir
(Arntzen, 1995). Daha acik olarak TZY; “ Temel is siireglerinin son kullanicidan Grln, hizmet ve bilgi
Ureten 6zgln tedarikciye dogru; miusterilere ve diger milk/para sahiplerine bir deger katan
bitinlesimidir (Cooper vd., 1997).

Burada amag, isletmenin imalat kapasitesinin artirilmasi, piyasaya karsi duyarliligin gelistirilmesi ve
tiiketici ile tedarik islerini Gstlenenler arasindaki iliskilerin iyilestirilmesi yoluyla sirket performansinin
ileriye goturilmesidir.

Tedarik zincirinde tedarik seviyesinin tespit edilmesi igin yapilan galismalar; isletmenin mevcut
durumunun belirlenmesi ve isletmenin belirlenen durumuna bagl olarak TZY sisteminin uygulanmasi
Uzerinde odaklanmaktadir (Foster, 1999). TZY’deki temel felsefe, toplam tedarik zinciri maliyetini
istenilen sabit talep dogrultusunda minimize etmektir. Bu toplam maliyet asagidaki maliyet

unsurlarini igermektedir (Shapiro, 2001).

e Hammadde ve diger satin alma maliyetleri,

¢ Gelen tasima ve ulastirma maliyetleri,

¢ Tesis yatirim maliyeti,

¢ Direkt ve endirekt tiretim maliyetleri,

¢ Direkt ve endirekt dagitim merkezi maliyetleri,

¢ Stok bekletme maliyeti,

e ic-yatirim ve tasima maliyetleri,

¢ Giden tasima ve ulastirma maliyetleri.

TZY’'de fonksiyonel amaglar ve bunlarin stok, miisteri hizmetleri ve toplam maliyet olmak lizere li¢
farkh tedarik zinciri parametresi Uzerinde yarattiklari etkiler asagida Tablo 1'de gosterilmistir. Koyu
renkli oklar, fonksiyonel amaglarin istenen sonuglarla ortistigiinii géstermektedir. Tedarik zinciri
parametreleri igin istenen sonuglar tablonun altinda gosterildigi Uzere; stok seviyeleri igin disUs
(asagi yoénlii ok), musteri hizmetleri icin artis (yukari yénlii ok), toplam maliyet icin ise diists (asadi
yonlii ok) seklindedir.

Tedarik zincirinde yiksek musteri hizmetleri hedeflendiginde; stok seviyeleri, misteri hizmetleri ve

toplam maliyet artmaktadir. Misteri hizmetlerinde istenen sonug artis oldugu igin yukari yonli koyu
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bir okla belirtilmistir. Ancak, stok ve toplam maliyet (izerinde bu amacin etkisi istenen sonuglar
dogrultusunda gerceklesmemektedir. Bu nedenle agik renkli oklarla gosterilmistir.

Benzer sekilde, dislik ulastirma maliyeti hedefi toplam maliyet ile; diisik depolama maliyeti hedefi
stok ve toplam maliyet ile; stoklarin azaltiimasi hedefi stok ve toplam maliyet ile; ylksek dagitim hizi
hedefi misteri hizmetleri ile; dusik isglici maliyeti hedefi toplam maliyet ile ayni dogrultuda

gerceklestigi icin bu parametreler koyu renkli oklar ile temsil edilmislerdir.

Amaclarm ... Uzerindeki Etkisi

Fonksivonel Amaclar .. .
g d Miisteri

Stok Hizmetleri

Yiiksek Miisteri Hizmeti

Diisiik Ulastirma Maliyeti

Diisiik Depolama Maliveti

Stoklarnn Azaltilmas:

Yiiksek Dagitim Hiz1

Diisiik Isgiicii Maliyeti

¢ [00e€0
(ALl
URCEUCE R

Istenen Sonuclar

Tablo: Tedarik Zincirinde istenen Amaglar (Carmichael, 1998)

Modelin incelenmesi
Notasyonlar:
»  Xj=i'nci tedarikciden j'nci fabrikaya génderilen t'nci komponent miktari
»  Yu=j'ncifabrikadan k’'nci dagitim merkezi/boélge bayiine génderilen nihai tirlin miktari

P Z,=k'nci dagitim merkezinden I'nci misteriye génderilen miktar



» Cii=i'nci tedarik¢iden j'nci fabrikaya t'nci komponentin birim tedarik maliyeti (para

birimi/komponent)

» Cy=j'nci fabrikadan k’nci dagitim merkezi/bolge bayiine birim tasima maliyeti (para

birimi/ran)

P Cy=k'nci dagitim merkezinden I'nci misteriye birim tagima maliyeti (para birimi/irin)

@,= b bimm niha iirin icindeki 7nci komponentin kullamim nmuktan

(komponent/iiriin).

P; = /nct fabrikanm sabit 1sletme maliyets.

|

(I) _fl T {
0, d.d.

O} = A&’nc1 ana bayiinin sabit isletme maliyeti.

Ap = L £'nci ana bayu acilirsa,
0, d.d.

D = Acilacak toplam dagitim merkezinin fist suuri.
P = Acilabilecek toplam fabrika sayisiun tist s

d. =7na tedankcinin 7nci komponent kapasitesi.
b i = /nci fabrikamn kapasitesi.
Cj. = £'nc1 ana bayunin kapasitest.

d ] = Inci tiiketicinin talebi.

Amag Fonksiyonu:

Min [ A N C
AR t Jj kK

J k

} Jnci fabrikada tiretim gerceklestirilirse,

S % e D
k

Amag fonksiyonunda gorildigli Gzere tedarikgiden fabrikaya gonderilen komponent maliyeti,
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fabrikadan dagitim merkezine génderilen iiriin maliyeti, dagitim merkezinden miisteriye génderilen

iirlin maliyeti ile, fabrika ve dagitim merkezlerinin agma maliyetlerini minimize eden bir modeldir.

Kasatlar:

Z Xosay, ¥, ¥, (Tedarike: kapasite kissty; 7 < 7 adet kusit)
J

Z Y 2b,@;, V; (Fabrika kapasite kisiti)
E

E @ ; = P (Fabrika sayis1 kusity)

J
Z Z, =c,A, .V (Dagiim merkezi kapasite kisits)
i

Z A = D (Dagiim merkezi kisiti)
k

E X, —@, Z Y, =0, v 7 V., (1. Asama denge kusits; j x # adet kusit)
k

ZFJ’C - Z Zy =0, Vi (2. Asama denge kisity)
j I
Z Zy 2d,. YV (3. Asama denge kusiti: Talep kisits)
k
©; Ap =101}V X;.Y,.Z, 20V,
Agiklamalar:

Tedarikg¢iden fabrikaya génderilen miktar, tedarikginin kapasitesinden biiyik olamaz.
Fabrikadan dagitim merkezine génderilen miktar, fabrika kapasitesinden biyiik olamaz.
Toplam fabrika sayisi, fabrika agilmasi igin tst limit P’den biylk olamaz.

Dagitim merkezinden musteriye génderilen miktar, dagitim kapasitesinden biyiik olamaz.

Toplam dagitim merkezi sayisi, belirlenen dagitim merkezi tst sinirindan biiyik olamaz.

o v o~ W N

Tedarik¢iden fabrikaya gonderilen miktarla fabrikadan dagitim merkezinde gonderilen miktar
esit olmalidir.

7. Fabrikadan dagitim merkezinde gonderilen miktarla, dagitim merkezinden musteriye
gonderilen miktar esit olmalidir.

8. Dagitim merkezinden musteriye gonderilen miktar en az talep kadar olmalidir.

Sayisal 6rnek Xpress Solver ile ¢ozlilmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

11



Coziim

Tablo 11. XPRESS Solver Engine V5.5 ile ¢6ziim sonuclari.

Degisken Deger Degisken Deger

Niip 150 Y, 480
X1 100 Y3 10
X1,3,3 490 Ys; 500
X33 1095 Zio 180
Xis1 1000 Zia 300
Xis2 10 Zos 150
Xoig 800 L33 400
Noio 250 Zs1 460
Xois 400 Zs3 50
DCER 300 D, 1
Nooo 150 D> 1
Xo23 450 @, 1
Kj,i,j 1500 (ON 0
Xj,l,j 800 [OF 1
DICES 880 Ay 1
X333 3h As 1
Xsso 490 As 1
Yis 390 Ay 0
Yis 10 As 1
Y, 150 Amag 61195

XPRESS Solver Engine ile elde edilen sonuglar karar vericiye sayisal ornege iliskin detayli
¢oziimler/veriler sunmaktadir. Birinci asamada komponentlerin hangi tedarikciden hangi
fabrikaya ne miktarda temin edilmesi gerektigi belirlenmistir.

Ornegin; 1 numaral tedarikgiden 1 numarali fabrikaya 2 numarali komponentten
génderilmesi gereken miktar 150 birim olarak hesaplanmistir. (X1,1,2=150). ikinci asamaya
iliskin ise hangi fabrikadan hangi dagitim merkezine ne kadar nihai Urin gonderilmesi
gerektigi belirlenmektedir.

Ornegin; 1 numarali fabrikadan 3 numarali dagitim merkezine génderilmesi gereken nihai
Griin miktarit 390 birimdir (Y1,3=390). Ugiincii asamada ise, dagitim merkezlerinden
misterilere gonderilen miktar tespit edilmistir.

Ornegin; 1 numarali dagitim merkezinden 2 numarali misteriye génderilen miktar 180 birim
olarak hesaplanmistir (Z1,2=180). Ayrica, hangi fabrikalarin ve dagitim merkezlerinin agilmasi
gerektigi belirlenmektedir.

Ornegin; 1, 2, 3 ve 5 numarali fabrikalar acik (®1=1; ®2=1; ®3=1; ®5=1), 4 numaral fabrika
kapaldir (04=0). Dagitim merkezlerinden ise; 1, 2, 3 ve 5 acik, 4 kapahdir (A1=1; A2=1; A3=1;
A4=0;A5=1).
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Sonug

Bu ¢alismada, kiresellesen diinyada kendisine bir yonetim araci olarak vazgecilmez bir yer edinen
TZY’'de dagitim aglarinin tasarimi ve optimizasyonu problemi ele alinmistir. Konuya iliskin ayrintili bir
kavramsal ¢ergeve sunulduktan sonra, 6nerilen malzeme ihtiyag kisith stratejik iretim-dagitim modeli
tanitilmistir. Daha 6nce, Yan vd. (2003) tarafindan mantik kisitlari kullanilarak karma tamsayil bir
Uretim-dagitim modeli olarak ele alinan stratejik tedarik zinciri tasarimi problemi, bu ¢alismada, -
mantik kurallarina dayali matematiksel programlama yerine- dogrusal kisitlar kullanilarak ele
alinmistir. Gelistirilen modelde; tedarikgiler, Ureticiler, dagitim merkezleri ve misteri boélgelerinden
olusan ¢ok asamali tedarik zinciri icin malzeme ihtiyaglarini da géz o6nline alan bir tasarim
gerceklestirilmektedir. Ayrica, gelistirilen model sayisal bir 6rnek ile test edilmis ve sonuglar

degerlendirilmistir.

ileride yapilacak calismalarda; statik olan model yapisi farkli dénemleri de kapsayacak sekilde
gelistirilerek dinamik hale getirilebilir. Tek Urlnli model yapisi birden fazla nihai Griin icin yeniden
diizenlenebilir. Deterministik olan mevcut model gelistirilerek, gercek yasamdaki modellerin daha iyi
temsil edilebilmesi icin Bulanik Kiime Teorisi veya Olasilik Teorisi gibi belirsizlik yaklagsimlarini da

icerecek sekilde yeniden kurulabilir.
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